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ประกาศองค์การบริหารส่วนต าบลแก้งสนามนาง 

เรื่อง  การปรับปรุงข้ันตอนและลดระยะเวลาการปฏิบัติราชการ  เพื่อการบริการประชาชน 
         ขององค์การบริหารส่วนต าบลแก้งสนามนาง   

 

ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และการบริหารกิจการบ้านเมืองที่  พ.ศ.  2546  
มาตรา  52  ก าหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  จัดท าหลักเกณฑ์การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  โดย
การลดขั้นตอนการให้บริการประชาชน  ตามกระบวนงานต่าง ๆ นั้น 

  เพื่อให้องค์การบริหารส่วนต าบลแก้งสนามนาง  มีการบริหารจัดการที่ดี  สามารถจัดบริการ
สาธารณะ  และตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  เป็นไปอย่าง
ทั่วถึง  สะดวก  รวดเร็ว  และอ านวยความสะดวกให้แก่ประชาชน  เกิดการบริหารจัดการที่ตามหลัก
ธรรมาภิบาล  จึงประกาศปรับปรุงขั้นตอนและลดระยะเวลาการปฏิบัติราชการ  เพื่อการบริการประชาชน  
โดยมีกระบวนงานให้บริการทั้งหมด  11  กระบวนงาน  รายละเอียดตามเอกสารแนบท้ายประกาศนี้ 

  จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน 

ประกาศ  ณ  วันที่   19  ตุลาคม  พ.ศ.  2552 
                   
 

                            สุพจน์  ตากลม 
      (นายสุพจน์  ตากลม) 

   นายกองค์การบริหารส่วนต าบลแก้งสนามนาง 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



กระบวนงานบริการตามภารกิจขององค์การบริหารสว่นต าบลแก้งสนามนาง   
แนบท้ายประกาศองค์การบริหารส่วนต าบลแก้งสนามนาง  ลงวันที่ 19  ตุลาคม  2552 

ที่ กระบวนงานบริการ ระยะเวลาปฏิบัติงานเดิม ระยะเวลาปรับปรุงใหม่/
ขั้นตอน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

1 
2 
3 
4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
5 
6 
7 
 
 
 

8 
 
 
 
9 
 

10 
 
 
 

11 
 
 

จัดเก็บภาษีบ ารุงท้องท่ี 
จัดเก็บภาษีโรงเรือนและท่ีดิน 
จัดเก็บภาษีป้าย 
ขออนุญาตก่อสร้างอาคาร 

กรณีทั่วไป 

- ขั้นตอนตรวจสอบเอกสาร/
พื้นท่ีก่อสร้าง 

- ขั้นตอนพิจารณาออก
ใบอนุญาต 
 

   กรณีขออนุญาตก่อสร้างตาม
แบบของกรมโยธาธิการและผัง
เมือง 
สนับสนุนน้ าอุปโภคบริโภค 
ช่วยเหลือสาธารณภัย 
รับแจ้งเรื่องราวร้องทุกข์ 
 
 
 

การขออนุญาตประกอบกิจการท่ี
เป็นอันตรายต่อสุขภาพ  (130  
ประเภท) 
ขออนุญาตใหม่/ต่อใบอนุญาต 
การขออนุญาตจัดตั้งตลาด 
ขออนุญาตใหม่ / ต่อใบอนุญาต 
การขออนุญาตจัดตั้งสถานท่ี
จ าหน่ายอาหารหรือสถานท่ีสะสม
อาหาร (พื้นท่ีเกิน  200  ตร.ม.) 
ขออนุญาตใหม่/ต่อใบอนุญาต 
การขออนุญาตจ าหน่ายสินค้าในท่ี
หรือทางสาธารณะ 
ขออนุญาตใหม่/ต่อใบอนุญาต 

3 นาที/ราย  
3 นาที/ราย 
3 นาที/ราย 

 
 

14 วัน/ราย 
 

7 วัน/ราย 
 

7 วัน/ราย 
 
 

9  วัน/ราย 
 
 

2 ชม./ราย 
ในทันท ี

ให้แจ้งตอบรับการ
ด าเนินการให้ผู้ร้องเรียน

ทราบภายใน 3 วัน 
 

 
 
 

10 วัน/ราย 
 

10 วัน/ราย 
 
 
 

10  วัน/ราย 
 
 

10  วัน/ราย 

3 นาที/ราย  
3 นาที/ราย 
3 นาที/ราย 

 
 

14 วัน/ราย 
 

7 วัน/ราย 
 

7 วัน/ราย 
 
 

7 วัน/ราย 

 
 

1 ชม./ราย 
ในทันท ี

ให้แจ้งตอบรับการ
ด าเนินการให้ผู้ร้องเรียน

ทราบภายใน 3 วัน 

 
 
 

7 วัน/ราย 
 

7 วัน/ราย 
 
 

 
7 วัน/ราย 

 
 

7 วัน/ราย 

ส่วนการคลัง 
ส่วนการคลัง 
ส่วนการคลัง 

 
 

ส่วนโยธา 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ส านักงานปลัดฯ 
ส านักงานปลัดฯ 
ส านักงานปลัดฯ 

 
 

 
 
 

 
ส่วนการคลัง 

 
ส่วนการคลัง 

 
 

 
ส่วนการคลัง 

 

 
ส่วนการคลัง 

                      
                            สุพจน์  ตากลม 

                          (นายสุพจน์  ตากลม) 
     นายกองค์การบรหิารส่วนต าบลแก้งสนามนาง 


